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Inledning

Skolinspektionen har med st6d av 26 kap. 19 och 20 §§ skollagen
(2010:800) genomfort en tematisk kvalitetsgranskning vid Farjestadens
skola avseende arbetet med att uppmarksamma och forebygga franvaro i
arskurserna 4-6.

For att uppfylla granskningens syfte ska foljande fragestallningar besvaras:

1. Ivilken utstrackning skapar rektorns styrning férutsattningar for
ett franvaroforebyggande arbete i skolan?

2. lvilken utstrackning anvdnder skolenhetens personal arbetssatt
som mojliggor tidig upptackt av franvaro?

Skolinspektionen gor en samlad bedémning utifran de kvalitetskriterier
som tagits fram for granskningen. Inom varje omrade bedéms om
kvalitetskriterierna uppfylls i hog utstrackning, i flera delar eller i lag
utstrackning. Om Skolinspektionen beddmer att ett utvecklingsarbete
behovs for att hoja kvaliteten inom nagon fragestéllning anges ett eller flera
utvecklingsomraden. En skriftlig redovisning av atgarder begars da av
huvudmannen.

Beslut

Skolinspektionen bedomer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Farjestadens skola i féljande utstrackning:

Rektorns styrning av det franvaroforebyggande arbetet

Rektorns styrning skapar i flera delar forutsattningar for ett
franvaroférebyggande arbete, men utvecklingsomraden finns.

Ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande omrade:

* Rektorn behdver utveckla arbetet med att folja upp och analysera
franvaro pa en 6vergripande niva.

Personalens arbete for att tidigt uppmirksamma franvaro

Personalen arbetar i flera delar for att uppmarksamma tidiga tecken pa
franvaro, men utvecklingsomraden finns.

Ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande omrade:

* Arbetet med samverkan behdver utvecklas ytterligare sa att flera
perspektiv anvidnds i det franvaroforebyggande arbetet.

Uppf6ljning
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Huvudmannen ska senast den 28 april 2027 redovisa till Skolinspektionen
vilka atgirder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsomradena.
Som stod for redovisningen bor bifogad mall anvandas.

Redogorelsen skickas via e-post till
skolinspektionen.linkoping@skolinspektionen.se eller per post till
Skolinspektionen, Box 330, 581 03 Linképing. Hanvisa till
Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 2026:6671) i de
handlingar som sinds in.

Skolinspektionens bedémningar

Nedan framgar vad som ligger till grund for Skolinspektionens bedémning
inom respektive fragestallning.

Rektorns styrning av det franvaroforebyggande arbetet

Har bedéms hur rektorn styr och leder skolenheten for att skapa
férutsattningar och strukturer for ett frdnvarofdrebyggande arbete. Det
handlar om arbetet med att félja upp och analysera franvarostatistik for att
kunna urskilja monster och risker att rikta det forebyggande arbetet mot.
Det omfattar ocksa att utveckla och forankra gemensamma forhallnings-
och arbetssatt samt att skapa forutsattningar for samverkan mellan olika
personalgrupper. [ detta ingar en tydlig roll- och ansvarsfordelning i arbetet
med att motverka frdnvaro. Rektorns arbete med att identifiera behov av
kunskap och kompetensutveckling om franvaro samt genomfora insatser
for att tillgodose dessa ingar ocksa.

Skolinspektionen bedémer féljande:

Rektorns styrning skapar i flera delar forutsattningar for ett
franvaroférebyggande arbete, men utvecklingsomraden finns.

Nedan foljer Skolinspektionens motivering till bedomningen utifran vad
som framkommit i intervjuer med rektorn och bitradande rektorn, ldrare,
representanter for elevhalsan samt rektorns svar pa skriftliga fragor och
inskickade dokument.

Uppfoljning och analys av franvaro

Rektorn foljer kontinuerligt upp franvaro pa individniva och analyserar
monster och risker men analysen pa 6vergripande niva ar begransad.
Grunden for uppféljningen ar de uppgifter som lararna registrerar i
skolenhetens digitala system nér elever ar franvarande. Alla elevers
franvaro foljs upp regelbundet veckovis inom arbetslagen. Lararna gar da
igenom hur franvaron ser ut for varje elev och soker monster kopplat till
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exempelvis vissa dmnen och veckodagar. I de fall det &r monster som larare
reagerar p3, till exempel strofranvaro eller upprepad franvaro en viss
veckodag, signalerar lararna detta till elevhilsoteamet dar rektorn ingar.
Vid tva tillfallen per termin foljer rektorn tillsammans med personal ur
elevhalsan upp och kartlagger franvaro for elever vars franvaro 6verskrider
15 procent. Vid dessa tillfdllen analyserar de ménster i franvaron for
respektive elev som till exempel franvaro vissa veckodagar, i sarskilda
amnen eller om det ar strofranvaro. Analysen gors framst pa individniva,
aven om det forekommer att vissa monster pa gruppniva identifieras. Ett
exempel pa det ar att rektorn har identifierat att en klass hade hogre
franvaro i ett specifikt amne. Analysen visade att det berodde pa att elever
upplevde otrygghet i samband med att de behovde cykla till en annan skola
och att inte alla elever vagade cykla sjilva. Rektorn genomforde da insatser
som innebar att eleverna cyklade tillsammans och personal motte upp
eleverna vid den andra skolan. Rektorn har ocksa identifierat hogre
franvaro hos en grupp flickor och utifran orsakerna till detta vidtagit
atgarder. Utover uppfoljningen pa individniva, dar det dven forekommer att
monster pa gruppniva identifieras, genomfor inte rektorn nagon
systematisk analys av franvaron pa évergripande niva.

Forutsittningar for ett gemensamt arbete

Rektorn skapar rutiner med tydlig roll- och ansvarsférdelning i det
franvaroférebyggande arbetet. Skolenhetens rutiner finns dokumenterade
och ar val kdnda for samtlig personal och det framgar vem som ska gora vad
i frinvaroarbetet. Rutinerna innebér att larare ska registrera all franvaro
och sen ankomst for varje lektion i skolenhetens digitala plattform, och
dven ange om det dr anmald eller oanmald franvaro. Vid oanmald franvaro
ska nagon ur lararnas arbetslag ringa upp vardnadshavare senast klockan
8.45. Nar eleven kommer tillbaka, dven efter kortare franvaro, ska lararen
valkomna eleven tillbaka. Rutinerna omfattar 4ven hur lararna ska hantera
orovackande franvaro. Enligt skolenhetens rutin ”Sa arbetar vi” innebéar
orovackande franvaro att det finns en risk for att franvaron paverkar
elevens kunskapsutveckling negativt. Nar en larare uppmarksammar sadan
franvaro ska enligt rutinen vardnadshavaren kontaktas av mentorn under
den forsta veckan. Vidare ska elevhalsan enligt rutinen f6lja upp elever med
en franvaro dver 15 procent tva ganger per termin och dd sammanstélla
kanda fakta om frdnvaron samt vid behov vidta atgarder. Rutinerna for
franvaroarbetet forankras hos personalen genom att rektorn
aterkommande informerar om dessa i olika sammanhang som till exempel
pa arbetsplatstraffar och i samband med lasdrsstart. Lararna har ocksa
diskussioner om rutinerna i arbetslagen for att 6ka den gemensamma
forstaelsen. Nyanstalld personal far del av de skriftliga rutinerna.
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Rektorn utvecklar gemensamma arbets- och forhallningssatt i det
franvaroférebyggande arbetet. Rektorn har infort ett arbetssatt som gar ut
pa att bygga relationer med elever och vardnadshavare genom bland annat
kontinuerliga dialoger. I samband med att elever ar franvarande for larare
dialoger med eleverna och vid behov dven med vardnadshavare. Aven
personal ur elevhélsan for dialoger med elever och vardnadshavare vid
sadana situationer. For att skapa goda forutsattningar for dessa dialoger
har rektorn infort ett flerlararskap dar larare bland annat delar pa
mentorskap. Detta gor att dialoger med eleverna kan foras av flera olika
larare utifran vem som passar bast och eleverna har flera olika larare de
kan vanda sig till. Det medfor ocksa att personalen har ett gemensamt
ansvar for alla elever. Rektorn foljer upp att skolenhetens rutiner,
arbetssatt och forhallningssatt tilldmpas. Detta gors genom att rektorn
tillsammans med en av de bitrddande rektorerna regelbundet deltar i
arbetslagens moten samt genom observationer pa lektioner och pa raster.
Pa sa satt far rektorn en lagesbild och en uppfattning om hur de
gemensamma arbetssdtten tillampas.

Samverkan ingar i arbetet med att motverka franvaro, men
férutsattningarna for samverkan mellan olika personalkategorier ar inte
alltid tydliga. Arbetslagen har ett tydligt mandat och ansvar att
uppmarksamma franvarande elever och att vidta atgarder kopplat till detta.
En stor del av det frdnvaroforebyggande arbetet forvantas ske genom
lararnas professionella bedémningar och i det kollegiala arbetet inom
arbetslagen och lararna férvantas vidta atgarder i de fall de
uppmarksammat tendenser som kan leda till problematisk franvaro. Enligt
skolenhetens rutiner och arbetssatt ska elevhélsan vara ett stod till lararna
i arbetslagen nar lararna sjalva bedémer att de inte nar langre i sitt arbete.
Det ar upp till arbetslagen att avgora nar de ska kontakta elevhadlsan och
ndr i processen detta sker. Nar ett elevirende gar till elevhalsan ska, enligt
rutinerna, ansvarig mentor delta i ett mote med elevhalsan for att ge sin
bild av situationen. Vid dessa méten ar tanken att samverkan mellan
elevhilsan och larare ska ske. Forutsattningar fér samverkan finns séledes,
men det dr inte helt tydligt nér i processen samverkan ska ske.

Kunskap och kompetensutveckling

Rektorn uppmuntrar personalen att medverka i kompetenshéjande
insatser men foljer inte systematiskt upp behovet av kompetensutveckling
kopplat till det franvaroférebyggande arbetet. Rektorns inventering av
behov av kompetensutveckling generellt ar kopplad till det systematiska
kvalitetsarbetet och sker genom bland annat medarbetarsamtal och vad
som framkommer fran arbetslagen och elevhilsan. Rektorn uppmuntrar
personal att delta i kompetensutvecklande insatser, men inte specifikt
utifran identifierade behov av kunskap kopplat till det
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franvaroforebyggande arbetet. Lisaret 22 /23 genomforde rektorn en
kompetensutvecklingsinsats dir elevhélsans personal laste litteratur om
franvaro mot bakgrund av att det pa skolenheten fanns elever med
problematisk franvaro. Rektorn foljde da upp insatsens effekter vilket ledde
till att arbetssatt kopplat till frdnvaro, som att till exempel fora samtal i ett
tidigt skede med elever som varit franvarande, implementerades. Efter det
har inga kompetensutvecklingsinsatser genomforts da rektorn bedémt att
de inte har nagon problematik med franvaro. I samband med
granskningens genomférande har rektorn emellertid borjat underséka
behovet av ett samtalsstdd for larare i deras kontakter med elever och
vardnadshavare nar de uppmarksammat risker for att utveckla
problematisk franvaro.

Identifierat utvecklingsomrade

[ syfte att h6ja verksamhetens kvalitet inom fragestallningen bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande
omrade:

e Rektorn behover utveckla arbetet med att f6lja upp och analysera
franvaro pa en dvergripande niva.

Motiveringen till utvecklingsomradet ar att uppféljningen av franvaro
huvudsakligen genomfors pa individniva. Rektorn genomfor inte ndgon
systematisk analys av franvaron pa 6vergripande niva, &ven om vissa
monster pa gruppniva ibland identifieras. Att inte analysera franvaro pa
overgripande niva medfor en risk att eventuella monster inte identifieras
och forklaras. Det leder i sin tur till att eventuella risker kopplade till
franvaro, som kan utgoéra grund for ett franvaroférebyggande arbete pa
overgripande niv3, inte uppméarksammas.

Skolinspektionen rekommenderar darfor rektorn att systematiskt félja upp
och analysera franvarostatistik och andra relevanta underlag sa att monster
pa overgripande niva kan identifieras och forklaras. I detta ingar att
analysera eventuella skillnader mellan exempelvis olika klasser, amnen,
flickor och pojkar samt 6ver tid. Dessa moénster kan sedan jamféras med
andra resultat, som exempelvis kunskapsresultat och resultat kopplade till
trygghet och studiero. Pa sa vis kan eventuella risker pd évergripande niva
identifieras och sedan utgora grund for det franvaroférebyggande arbetet.

Personalens arbete for att tidigt uppmarksamma franvaro

Har beddms arbetssitten som anvands i det franvaroférebyggande arbetet
vid skolenheten. I detta ingar hur personalen arbetar for att
uppmarksamma och hantera tidiga tecken pa franvaro. Hur samverkan
faktiskt bedrivs samt om och hur gemensamma forhallnings- och arbetssatt
tillampas ingar ocksa. Ytterligare en del ar att olika perspektiv synliggors i
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det praktiska arbetet med att motverka franvaro. Det giller bade olika
yrkeskategoriers perspektiv och hur elevernas perspektiv tas tillvara.

Skolinspektionen bedémer féljande:

Personalen arbetar i flera delar for att uppmérksamma tidiga tecken pa
franvaro, men utvecklingsomraden finns.

Nedan foljer Skolinspektionens motivering till bedomningen utifran vad
som framkommit i intervjuer med rektorn, larare, representanter for
elevhilsan och elever samt rektorns svar pa skriftliga fragor och inskickade
dokument.

Uppmirksamma och hantera franvaro

Lararna tillampar arbetssatt som mojliggor att tidiga tecken som kan leda
till problematisk franvaro uppmarksammas och hanteras. Rutinerna for att
registrera franvaro och sen ankomst ar val implementerade och foljs av
lararna. Varje arbetslag har upparbetat &ndamalsenliga arbetssatt for hur
rutinerna ska utforas. Till exempel sékerstélls att ndgon i personalen ringer
vardnadshavare vid oanmald franvaro innan klockan 08.30 genom att
lararna inom arbetslagen kommunicerar med varandra i chattgrupper.
Aven elever som ir franvarande senare under dagen uppmarksammas
genom denna chattgrupp. Lararna halsar alltid eleverna vilkommen
tillbaka nar de varit franvarande och fragar hur eleverna har haft det. I det
franvaroférebyggande arbetet har ldrarna, beroende pa situation, ett samtal
med eleverna i samband med att de har varit franvarande for att ta reda pa
om det ar nagot i elevens skolsituation som paverkat franvaron. Lararna
arbetar dven systematiskt med att tidigt uppmarksamma tecken pa att
franvaron riskerar att bli problematisk. Exempel pa sddana tecken ar
problem i relationer med andra elever eller personal, elever som ar
ensamma pa raster, ofta ar trotta under skoldagen, har stroéfranvaro eller ar
franvarande utan att vara sjuka. I de fall en larare uppmarksammar nagot
tecken tar lararen upp detta med kollegorna i arbetslaget. Inom arbetslaget
diskuterar och beslutar lararna vilka insatser som behovs for att forhindra
att frdnvaron blir problematisk. Att skapa goda relationer med
vardnadshavare och elever ar ocksa en del i lararnas arbete med att
forebygga franvaro. Det sker bland annat genom att lararna tidigt har
kontakt med bade elever och vardnadshavare nar elever har varit
franvarande. En del i det relationsskapande arbetet ar ocksa delat
mentorskap, som leder till att det finns flera larare som har sarskilt ansvar
for och kontakt med eleverna. Detta anvdnder ldrarna aktivt i det
franvaroférebyggande arbetet genom att till exempel anpassa vem som for
samtal med elever och vardnadshavare utifran vilken larare som har bast
forutsattningar att fora dessa samtal.



SKOLINSPEKTIONEN Sida 8 (12)

Samverkan och olika perspektiv

Lararna samverkar systematiskt inom arbetslagen, men det varierar i
vilken omfattning och nar samverkan sker mellan larare och elevhilsans
professioner i det franvaroférebyggande arbetet. Lirarna samarbetar inom
sina respektive arbetslag nar de uppmarksammar tendenser till
problematisk franvaro. Om lararna inom arbetslaget behover stod
meddelar de rektorn eller elevhilsans personal som da involveras i drendet.
Enligt de rutiner och arbetssatt som tillampas for franvaroarbetet ar det
upp till varje arbetslag att avgora nar elevhalsan ska involveras i arbetet
kopplat till en elev. Det medf6r att samverkan mellan larare och elevhilsans
professioner inte alltid sker i det forebyggande arbetet utan forst nar
franvaron blivit problematisk och att flera perspektiv dirmed inte alltid
tillvaratas. Enligt representanter for elevhalsan finns det exempelvis fragor
som stélls i samband med franvaroutredningar som skulle vara vardefulla
att ta upp tidigare. Det handlar exempelvis om sddant som ror
klassrumssituationen, elevens sociala situation och elevens upplevelse av
studiero. Representanter for elevhalsan uppger att i de fall denna
kartlaggning har gjorts i ett tidigare skede har dtgdrderna som genomforts
varit mer effektiva dn nar de skett i ett senare skede.

Elevernas perspektiv i frainvaroarbetet

Rektorn och skolenhetens personal inhdmtar elevernas perspektiv i arbetet
med att forebygga franvaro pa individnivd men elevernas perspektiv
anvands inte systematiskt i arbetet med att motverka franvaro pa
overgripande niva. Elevernas perspektiv inhdmtas i samband med
utvecklingssamtal dar franvaron for respektive elev ses 6ver och hur den
sett ut for den foregdende terminen. Vidare pratar alltid lararna med
eleverna i samband med att de uppmarksammar tidiga tendenser till
franvaro om vad som orsakar elevens situation. Nar en elev till exempel har
strofranvaro har mentorn ett samtal med eleven for att ta reda pa om det ar
nagot som kan underlattas for eleven i skolan. Det som framkommer i
samtalen diskuteras inom arbetslaget for att fa en helhetsbild av elevens
situation. I de fall som lararna tar stéd av elevhdlsan férmedlar alltid
ldrarna vad som tidigare framkommit i dialogen med eleven. Aven personal
fran elevhalsan for samtal med eleven i syfte att hitta losningar pa elevens
situation nar de blivit involverade. Det forekommer dven att personalen ser
monster i det som tas upp i elevsamtalen, och dd anvander informationen
pa overgripande niva. P4 en 6vergripande niva inhdmtas elevernas
synpunkter i elevenkater som ingdr i rektorns och arbetslagens arbete med
trygghet och studiero som har koppling till arbetet med att motverka
franvaro. Det ar emellertid inte tydligt om trygghetsresultat kopplas till en
overgripande franvaroanalys.
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Identifierat utvecklingsomrade

[ syfte att h6ja verksamhetens kvalitet inom fragestallningen bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande
omrade:

e Arbetet med samverkan behover utvecklas ytterligare sa att flera
perspektiv anvinds i det franvaroforebyggande arbetet.

Motiveringen till utvecklingsomradet ar att samverkan i det
franvaroférebyggande arbetet pa individniva huvudsakligen sker mellan
lararna inom arbetslagen. Elevhalsans professioner involveras i arbetet
med att motverka franvaro i olika skeden av processen, vilket medfor att de
inte alltid ar delaktiga i arbetet med att forebygga franvaro. [ vissa fall ar de
delaktiga forst nar franvaron redan blivit problematisk for en elev. Detta
medfor en risk att viktiga perspektiv pa elevens hela situation inte beaktas i
arbetet med att forebygga franvaro.

Skolinspektionen rekommenderar darfor rektorn att utveckla arbetet med
att tidigt involvera olika kompetenser i det forebyggande franvaroarbetet.
Pa sd satt underlattas arbetet med att skapa en helhetsbild av elevens
situation och de orsaker som finns till frdnvaron redan i ett tidigt skede. Det
ger i sin tur en grund for att bedriva ett forebyggande arbete for att
forhindra att problematisk franvaro uppstar.
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Pa Skolinspektionens vagnar

X Sarah Vinterlycka

Beslutsfattare
Signerat av: Sarah Vinterlycka

X Christoffer Martinelle

Féredragande
Signerat av: Christoffer Martinelle

[ handlaggningen av drendet har dven undervisningsradet Malin Lundquist
deltagit.
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Bilaga 1: Forfattningsstod

Skollagen (2010:800)
2 kap. 9,10 och 25 §§
4 kap.4 och 5 §§

7 kap. 17 och 19 a §§
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Bilaga 2: Granskningens genomforande

Bakgrundsuppgifter

Skolinspektionen besokte Farjestadens skola den 8-9 september. Besoket
genomfordes av utredaren Christoffer Martinelle och undervisningsradet
Malin Lundquist. Utéver det genomfdrdes kompletterande intervjuer
digitalt den 15 och 22 september.

Farjestadens skola ar en kommunal grundskola for forskoleklass och
arskurserna 1-6 som leds av en rektor och tva bitradande rektorer. Pa
skolenheten gar cirka 550 elever varav cirka 250 elever i arskurserna 4-6.

Underlag for bedomning
Underlaget i detta beslut utgors av:

e En intervju med rektorn och bitrddande rektor samt en

kompletterande intervju med rektorn.

e En gruppintervju med larare

e En intervju med representanter for elevhalsan

e En kompletterande intervju med representant for elevhalsan

¢ Intervjuer med elever

e Dokument som begérts in fran huvudmannen

* Rektorns svar pa skriftliga fragor
Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens
tjansteanteckning fran besoket for att ges en majlighet att yttra sig 6ver
den.



